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Tavola 1 - Indicatori strutturali del commercio al dettaglio per alcuni paesi dell'Unione europea - Anni 2010 e 2016

(valori assoluti, variazioni percentuali)

Numero di Numero di Fatturato
imprese addetti (milioni di euro)

PAESI
2016 Var. % 2016 Var. % 2016 Var. %
2016/2010 2016/2010 2016/2010
Germania 333.294 2,5 3.566.038 7,0 537.525 13,3
Spagna 486.684 0,6 1.739.721 1,6 223.910 1,1
Francia 506.635 20,0 1.963.367 3,1 440.946 5,2
Italia 606.224 -6,0 1.862.465 -1,6 313.072 0,2

Valore aggiunto Dimensione

(milioni di euro) media delle

imprese

2016 Var. % 2016
2016/2010

108.012 24,9 10,7

42.959 -0,3 3,6

75.360 3,8 3,9

52.157 4,1 3,1

Valore aggiunto

per addetto
(migliaia di euro)

2016

30,3
24,7
38,4
28,0

Fonte: Eurostat, statistiche strutturali sulle imprese dell'industria e dei servizi

Tavola 2 - Le micro-aziende della distribuzione al dettaglio (0-9 addetti)
per alcuni paesi dell'Unione europea - Anni 2010 e 2016
(valori percentuali, differenze in punti percentuali)

Imprese Addetti Fatturato

PAESI
2016 Diff. pp 20160@ Diff. pp 2016 Diff. pp
2016/2010 2016/2010 2016/2010
Germania 82 -2,1 24 -1,8 16 -1,2
Spagna 97 0,0 51 -0,3 34 -6,9
Francia 97 0,5 41 -1,1 28 -3,3
Italia 98 -0,1 60 -2,5 41 -7,5

Fonte: Eurostat, statistiche strutturali sulle imprese dell'industria e dei servizi



Tavola 3 - Fatturato del commercio fisso al dettaglio per forma distributiva - Anni 2010 e 2015

(valori percentuali, differenze in punti percentuali)

2010 2015 (a) Diff. pp

2015/2010

Grande distribuzione 44,9 49,2 4,3
Alimentari 25,3 31,3 6,0
Non alimentari 19,6 17,9 -1,7
Imprese operanti su piccole superfici 55,1 50,8 -4,3
Alimentari 10,1 11,7 1,6
Non alimentari 45,0 39,2 -5,8

Fonte: Istat, Rilevazione mensile sulle vendite al dettaglio

(a) Esclude gli operatori che realizzano vendite esclusivamente o prevalentemente tramite e-commerce

Tavola 4 - Principali indicatori strutturali del commercio al dettaglio (autoveicoli e motocicli esclusi

0-1

2-9

10-19
20-49
50-99
100-249
250 e oltre

Totale

per classe di addetti - Anno 2015
(composizioni percentuali, valore aggiunto per addetto in euro)

Imprese Addetti Fatturato Valore
aggiunto

54,9 17,9 8,5 6,8
42,8 43,0 33,3 33,2
1,6 6,9 9,0 8,9

0,5 4,9 7,5 6,8

0,1 2,3 3,3 3,2

0,1 2,8 4,9 4,4

0,0 22,2 33,5 36,6
100,0 100,0 100,0 100,0

Valore aggiunto
per addetto

10.435
21.112
35.299
37.943
38.579
42.418
45.137

27.338

Fonte: Istat, Frame SBS

Figura 1 - Vendite del commercio al dettaglio fisso ed e-commerce per principale forma
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Figura 2 - Numero di posizioni lavorative dipendenti nella piccola e grande distribuzione -
T1:2010-T2:2018

(valori assoluti)
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Fonte: Istat, Rilevazione trimestrale su occupazione, retribuzioni e oneri sociali (OROS)

Figura 3 - Posizioni lavorative dipendenti nella grande e nella piccola distribuzione -
T1:2011-T2:2018
(variazioni tendenziali)
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Fonte: Istat, Rilevazione trimestrale su occupazione, retribuzioni e oneri sociali (OROS)

Figura 4 - Incidenza, in termini di posizioni lavorative dipendenti, della grande distribuzione
sul totale e linea di tendenza (media mobile a 4 termini) - T1:2010-T2:2018
(valori percentuali)
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Fonte: Istat, Rilevazione trimestrale su occupazione, retribuzioni e oneri sociali (OROS)
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Tavola 5 - Lavoratori indipendenti nel settore del commercio che lavorano di domenica secondo
alcune caratteristiche - Anni 2008-2017
(valori in migliaia)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

RIPARTIZIONI GEOGRAFICHE

Nord 125,3 118,6 110,3 1052 1180 114,7 103,5 109,6 106,6 97,2
Centro 52,3 570 61,1 589 567 596 589 660 656 57,7
Mezzogiorno 1084 96,4 99,5 982 101,7 90,4 92,1 959 96,2 106,6
SESSO

Maschi 187,0 176,0 1774 1654 177,6 172,9 170,7 173,3 172,5 1785
Femmine 99,0 961 935 969 988 91,8 838 982 959 829
CLASSI DI ETA

15-34 49,7 456 47,2 443 50,8 47,4 39,4 43,4 488 455
35-49 141,5 133,0 132,0 1322 1255 1155 112,3 113,9 109,9 108,4
50 e oltre 94,8 93,4 91,7 858 100,1 101,8 102,8 1142 109,8 107,6
Totale 286,0 272,1 2709 262,3 2764 264,7 2545 271,5 268,4 2615

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro

Tavola 6 - Lavoratori indipendenti nel settore del commercio che lavorano di domenica secondo
alcune caratteristiche - Anni 2008-2017
(valori percentuali)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

RIPARTIZIONI GEOGRAFICHE

Nord 200 20,1 19,1 184 205 196 184 199 1955 186
Centro 19,5 209 222 209 20,9 21,8 21,3 241 242 228
Mezzogiorno 21,1 19,3 20,0 20,3 21,3 199 205 21,2 209 23,0
SESSO

Maschi 196 189 19,1 181 19,7 190 19,3 201 196 204
Femmine 21,7 22,2 22,3 22,8 234 230 20,7 236 242 229
CLASSI DI ETA

15-34 180 183 20,0 19,3 243 245 21,0 235 265 26,1
35-49 22,1 21,0 20,7 21,2 206 196 19,7 21,2 20,8 21,5
50 e oltre 193 195 194 17,7 19,8 19,3 19,3 20,6 19,4 19,2
Totale 203 200 201 196 209 202 198 21,2 21,0 21,1

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro



Tavola 7 - Lavoratori dipendenti per lavoro di domenica e a turni nell'ultimo mese e settori
di attivita economica - Anni 2008, 2014, 2017
(valori assoluti in migliaia)

Ha lavorato la domenica Ha svolto turni

SETTORE DI ATTIVITA ECONOMICA Totale No Si Si, 20 Si, meno No §
piu volte di 2 volte

ANNO 2008
Agricoltura 399 334 65 42 23 374 25
Industria in s.s. 4.242 3.908 334 217 116 3.428 813
Costruzioni 1.238 1.207 32 15 16 1.214 25
Commercio 2.044 1.643 402 237 164 1.650 394
Alberghi e ristorazione 773 277 496 436 60 547 226
Trasporti e magazinaggio 899 650 249 182 68 623 276
Informazione e comunicazione 416 363 53 30 23 364 52
Attivita finanziarie e assicurative 537 526 11 4 7 531 7
Imm., Prof., Nole., SI 1.349 1.171 179 119 60 1.154 195
Pubblica amministrazione 1.408 1.034 375 233 142 1.033 375
Istruzione 1.503 1.452 51 28 23 1.320 184
Sanita 1.405 825 580 427 152 761 644
Servizi famiglie 411 362 49 35 14 407 4
Altri servizi coll. e pers. 588 465 123 96 26 511 76
Totale 17.213 14.215 2.998 2.102 896 13.917 3.296

ANNO 2014
Agricoltura 406 349 57 35 22 387 19
Industriain s.s. 3.956 3.655 301 184 117 3.293 663
Costruzioni 861 841 20 9 11 848 14
Commercio 1.938 1.403 536 345 190 1.501 438
Alberghi e ristorazione 862 310 551 472 79 592 270
Trasporti e magazinaggio 905 675 230 160 70 642 263
Informazione e comunicazione 420 372 48 29 20 379 41
Attivita finanziarie e assicurative 503 497 6 2 4 493 11
Imm., Prof., Nole., SI 1.376 1.187 189 126 63 1.180 196
Pubblica amministrazione 1.268 928 340 212 128 944 323
Istruzione 1.421 1.368 53 24 29 1.331 90
Sanita 1.519 905 614 448 166 868 651
Servizi famiglie 763 668 95 74 21 751 11
Altri servizi coll. e pers. 582 449 133 105 28 505 76
Totale 16.780 13.607 3.173 2.224 949 13.715 3.065

ANNO 2017
Agricoltura 457 394 63 39 24 433 24
Industria in s.s. 4.066 3.703 363 228 136 3.339 728
Costruzioni 854 829 25 13 13 837 18
Commercio 2.050 1.422 628 414 213 1.512 538
Alberghi e ristorazione 1.043 320 723 633 90 684 359
Trasporti e magazinaggio 981 747 234 163 71 710 271
Informazione e comunicazione 451 402 50 24 25 413 39
Attivita finanziarie e assicurative 520 508 12 5 7 508 12
Imm., Prof., Nole., SI 1.487 1.267 220 143 77 1.265 222
Pubblica amministrazione 1.251 910 341 219 122 923 328
Istruzione 1.529 1.467 62 27 35 1.440 89
Sanita 1.576 896 679 492 188 860 715
Servizi famiglie 746 656 90 68 22 735 11
Altri servizi coll. e pers. 669 515 154 115 38 592 76
Totale 17.681 14.036 3.645 2.584 1.061 14.252 3.429

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro



Tavola 8 - Lavoratori dipendenti per lavoro di domenica e a turni nell'ultimo mese e settori di
attivita economica - Anni 2008, 2014, 2017
(valori percentuali)

Ha lavorato la domenica Ha svolto turni

SETTORE DI ATTIVITA ECONOMICA Totale No § Si, 20 Si, meno No §
piu volte di 2 volte

ANNO 2008
Agricoltura 100,0 83,6 16,4 10,5 59 93,7 6,3
Industria in s.s. 100,0 92,1 7,9 51 2,7 80,8 19,2
Costruzioni 100,0 97,5 2,5 1,2 1,3 98,0 2,0
Commercio 100,0 80,4 19,6 11,6 8,0 80,7 19,3
Alberghi e ristorazione 100,0 35,8 64,2 56,4 7,8 70,8 29,2
Trasporti e magazinaggio 100,0 72,3 27,7 20,2 7,5 69,3 30,7
Informazione e comunicazione 100,0 87,2 12,8 7,3 5,6 87,5 12,5
Attivita finanziarie e assicurative 100,0 97,9 2,1 0,7 1,4 98,7 1,3
Imm., Prof., Nole., SI 100,0 86,8 13,2 8,8 4,4 85,5 14,5
Pubblica amministrazione 100,0 73,4 26,6 16,5 10,1 73,4 26,6
Istruzione 100,0 96,6 3,4 1,9 1,5 87,8 12,2
Sanita 100,0 58,7 41,3 304 10,9 54,2 45,8
Servizi famiglie 100,0 88,1 11,9 8,5 3,4 99,1 0,9
Altri servizi coll. e pers. 100,0 79,1 20,9 16,4 4,5 87,0 13,0
Totale 100,0 82,6 17,4 12,2 5,2 80,9 19,1

ANNO 2014
Agricoltura 100,0 86,0 14,0 8,6 5,4 95,2 4,8
Industria in s.s. 100,0 92,4 7,6 4,7 3,0 83,2 16,8
Costruzioni 100,0 97,6 2,4 1,1 1,3 98,4 1,6
Commercio 100,0 72,4 27,6 17,8 9,8 77,4 22,6
Alberghi e ristorazione 100,0 36,0 64,0 54,8 9,2 68,7 31,3
Trasporti e magazinaggio 100,0 74,6 25,4 17,6 7,8 70,9 29,1
Informazione e comunicazione 100,0 88,5 11,5 6,8 4,7 90,3 9,7
Attivita finanziarie e assicurative 100,0 98,8 1,2 0,4 0,8 97,9 2,1
Imm., Prof., Nole., SI 100,0 86,3 13,7 9,2 4,6 85,8 14,2
Pubblica amministrazione 100,0 73,2 26,8 16,7 10,1 74,5 25,5
Istruzione 100,0 96,3 3,7 1,7 2,0 93,7 6,3
Sanita 100,0 59,6 40,4 29,5 10,9 57,2 42,8
Servizi famiglie 100,0 87,5 12,5 9,7 2,8 98,5 1,5
Altri servizi coll. e pers. 100,0 77,2 22,8 18,0 4,8 86,9 13,1
Totale 100,0 81,1 18,9 13,3 57 81,7 18,3

ANNO 2017
Agricoltura 100,0 86,2 13,8 8,5 5,3 94,7 53
Industria in s.s. 100,0 91,1 8,9 56 3,3 82,1 17,9
Costruzioni 100,0 97,0 3,0 1,5 1,5 97,9 2,1
Commercio 100,0 69,4 30,6 20,2 10,4 73,8 26,2
Alberghi e ristorazione 100,0 30,7 69,3 60,6 8,6 65,6 34,4
Trasporti e magazinaggio 100,0 76,1 23,9 16,6 7,3 72,4 27,6
Informazione e comunicazione 100,0 89,0 11,0 5,4 5,6 91,4 8,6
Attivita finanziarie e assicurative 100,0 97,7 2,3 1,0 1,3 97,7 2,3
Imm., Prof., Nole., SI 100,0 85,2 14,8 9,6 52 85,1 14,9
Pubblica amministrazione 100,0 72,7 27,3 17,5 9,7 73,8 26,2
Istruzione 100,0 95,9 4,1 1,8 2,3 94,2 5,8
Sanita 100,0 56,9 43,1 31,2 11,9 54,6 45,4
Servizi famiglie 100,0 87,9 12,1 9,2 2,9 98,5 1,5
Altri servizi coll. e pers. 100,0 77,0 23,0 17,3 57 88,6 11,4
Totale 100,0 79,4 20,6 14,6 6,0 80,6 19,4

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro



Tavola 9 - Lavoratori dipendenti nel commercio per lavoro di domenica nell'ultimo mese, caratteristiche socio-demografiche e lavorative -
Anni 2008, 2014, 2017
(valori assoluti in migliaia)

CARATTERISTICHE Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica

SOCIO-DEMOGRAFICHE Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno
E LAVORATIVE piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte

ANNO 2008 ANNO 2014 ANNO 2017
SESSO
Maschi 1.096 934 162 95 67 1.005 789 216 134 82 1.070 826 244 156 88
Femmine 949 709 240 143 97 934 614 320 211 108 979 596 383 258 125
CLASSE DI ETA
15-34 952 723 230 140 89 690 459 231 156 75 735 466 269 186 83
35-49 849 708 141 82 59 896 657 239 153 86 889 627 261 172 89
50 e oltre 243 212 31 15 16 352 287 65 36 30 426 329 97 57 40
RIPARTIZIONE GEOGRAFICA
Nord 1.080 893 188 106 81 1.037 750 287 186 100 1.086 762 324 216 108
Centro 422 328 94 56 38 395 270 125 82 43 422 274 148 102 46
Mezzogiorno 542 423 120 75 45 507 383 124 77 47 542 387 155 96 59
TITOLO DI STUDIO
Licenza media 813 665 148 86 63 646 478 168 105 63 633 441 192 126 66
Diploma 1.068 852 216 134 82 1.092 779 313 209 105 1.163 796 367 246 121
Laurea e oltre 163 125 37 18 19 200 146 54 31 23 253 185 68 42 26
LAVORO A TURNI
Si, ha svolto turni 394 167 227 142 85 438 100 338 236 102 538 97 441 306 134
Non ha svolto turni 1.650 1.475 175 95 79 1.501 1.303 198 109 88 1512 1.325 187 108 79
CARATTERE OCCUPAZIONE
A tempo determinato 282 200 83 57 25 281 185 96 66 30 333 198 135 96 39
A tempo indeterminato 1.762 1.443 319 180 139 1.657 1.218 439 279 160 1.717 1.225 492 318 174
REGIME ORARIO
Tempo pieno 1.605 1.330 276 157 119 1.399 1.052 348 218 130 1.478 1.073 404 260 144
Tempo parziale 439 313 126 81 45 539 351 188 127 61 572 349 223 154 69
TOTALE 2.044 1.643 402 237 164 1.938 1.403 536 345 190 2.050 1.422 628 414 213

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro



Tavola 10 - Lavoratori dipendenti nel commercio per lavoro di domenica nell'ultimo mese, caratteristiche socio-demografiche e lavorative -
Anni 2008, 2014, 2017
(valori percentuali)

CARATTERISTICHE Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica

SOCIO-DEMOGRAFICHE Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno
E LAVORATIVE piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte

ANNO 2008 ANNO 2014 ANNO 2017
SESSO
Maschi 53,6 56,8 40,3 39,9 40,9 51,8 56,2 40,3 38,8 43,2 52,2 58,1 38,9 37,7 41,3
Femmine 46,4 43,2 59,7 60,1 59,1 48,2 43,8 59,7 61,2 56,8 47,8 41,9 61,1 62,3 58,7
CLASSE DI ETA
15-34 46,6 44,0 57,2 59,1 54,4 35,6 32,7 43,1 45,2 39,3 35,9 32,8 42,9 44,8 39,1
35-49 41,5 43,1 35,1 34,6 35,8 46,2 46,8 44,7 44,4 45,2 43,3 44,1 41,7 41,5 42,0
50 e oltre 11,9 12,9 7,7 6,3 9,8 18,2 20,4 12,2 104 15,5 20,8 23,1 15,5 13,7 19,0
RIPARTIZIONE GEOGRAFICA
Nord 52,8 54,3 46,8 44,9 49,5 53,5 53,5 53,5 53,9 52,7 53,0 53,5 51,7 52,2 50,6
Centro 20,6 19,9 23,4 23,5 23,2 20,4 19,2 23,3 23,7 22,7 20,6 19,2 23,6 24,7 21,6
Mezzogiorno 26,5 25,7 29,8 31,6 27,2 26,2 27,3 23,2 22,4 24,6 26,4 27,2 24,7 23,1 27,8
TITOLO DI STUDIO
Licenza media 39,8 40,5 36,9 36,1 38,1 33,3 34,1 31,4 30,5 33,1 30,9 31,0 30,6 30,3 31,1
Diploma 52,3 51,9 53,9 56,5 50,1 56,3 55,5 58,5 60,5 54,9 56,8 56,0 58,5 59,4 56,7
Laurea e oltre 8,0 7,6 9,2 7,4 11,8 10,3 10,4 10,1 9,0 12,0 12,3 13,0 10,9 10,2 12,2
LAVORO A TURNI
Si, ha svolto turni 19,3 10,2 56,5 59,8 51,7 22,6 7,1 63,1 68,3 53,6 26,2 6,8 70,2 73,9 63,0
Non ha svolto turni 80,7 89,8 43,5 40,2 48,3 77,4 92,9 36,9 31,7 46,4 73,8 93,2 29,8 26,1 37,0
CARATTERE OCCUPAZIONE
A tempo determinato 13,8 12,2 20,6 24,1 15,5 14,5 13,2 18,0 19,2 15,8 16,2 13,9 21,6 23,3 18,2
A tempo indeterminato 86,2 87,8 79,4 75,9 84,5 85,5 86,8 82,0 80,8 84,2 83,8 86,1 78,4 76,7 81,8
REGIME ORARIO
Tempo pieno 78,5 80,9 68,6 66,0 72,4 72,2 75,0 64,9 63,1 68,2 72,1 75,5 64,4 62,8 67,5
Tempo parziale 21,5 19,1 31,4 34,0 27,6 27,8 25,0 35,1 36,9 31,8 27,9 24,5 35,6 37,2 32,5
TOTALE 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro
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Tavola 11 - Lavoratori dipendenti nel commercio per lavoro di domenica nell'ultimo mese, caratteristiche socio-demografiche e lavorative -
Anni 2008, 2014, 2017
(composizioni percentuali)

CARATTERISTICHE Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica Ha lavorato la domenica

SOCIO-DEMOGRAFICHE Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno Si,20 Si, meno
E LAVORATIVE piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte piu volte  di 2 volte

ANNO 2008 ANNO 2014 ANNO 2017
SESSO
Maschi 100,0 85,2 14,8 87 6,1 1000 78,5 21,5 13,3 82 1000 77,2 22,8 14,6 82
Femmine 1000 74,7 253 15,0 10,2 1000 658 34,2 22,6 11,6 1000 60,9 39,1 26,4 12,8
CLASSE DI ETA
15-34 1000 759 24,1 14,7 9,4 1000 66,5 33,5 22,6 10,8 1000 63,4 36,6 25,3 11,3
35-49 1000 83,4 16,6 9,7 6,9 1000 73,3 26,7 17,1 9,6 1000 70,6 29,4 19,3 10,1
50 e oltre 1000 87,2 12,8 6,1 6,6 1000 81,4 18,6 10,2 84 1000 77,2 22,8 13,3 9,5
RIPARTIZIONE GEOGRAFICA
Nord 1000 826 17,4 9,9 7,5 1000 72,4 27,6 18,0 9,7 1000 70,1 29,9 19,9 9,9
Centro 1000 77,7 22,3 13,2 9,0 1000 683 31,7 20,7 10,9 1000 649 351 24,2 10,9
Mezzogiorno 1000 779 22,1 13,8 82 1000 755 24,5 15,2 9,2 1000 71,4 286 17,7 10,9
TITOLO DI STUDIO
Licenza media 1000 81,8 18,2 10,5 7.7 1000 740 26,0 16,3 9,8 1000 69,7 30,3 19,9 10,5
Diploma 1000 79,8 20,2 12,5 7.7 1000 71,3 28,7 19,1 9,6 1000 68,5 31,5 21,2 10,4
Laurea e oltre 100,0 77,2 22,8 10,9 11,9 100,0 73,1 26,9 15,5 11,4 1000 730 27,0 16,8 10,3
LAVORO A TURNI
Si, ha svolto turni 1000 42,5 57,5 36,0 21,5 1000 22,8 77,2 53,9 23,3 100,0 18,1 81,9 57,0 25,0
Non ha svolto turni 1000 89,4 10,6 58 4,8 1000 86,8 13,2 7.3 59 1000 87,6 12,4 7,1 52
CARATTERE OCCUPAZIONE
A tempo determinato 1000 70,7 29,3 20,3 9,0 1000 658 34,2 23,6 10,7 1000 59,4 40,6 29,0 11,6
A tempo indeterminato 1000 81,9 18,1 10,2 7.9 1000 735 26,5 16,8 9,7 1000 71,3 28,7 18,5 10,2
REGIME ORARIO
Tempo pieno 1000 82,8 17,2 9,8 7,4 1000 75,2 24,8 15,6 9,3 1000 72,6 27,4 17,6 9,7
Tempo parziale 1000 71,3 28,7 18,4 10,3 1000 651 34,9 23,6 11,2 1000 61,0 39,0 26,9 12,1
TOTALE 100,0 80,4 19,6 11,6 8,0 100,0 72,4 27,6 17,8 9,8 1000 69,4 30,6 20,2 10,4

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro
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Tavola 12 - Lavoratori dipendenti nel commercio per orario settimanale abituale - Anni 2008, 2014, 2017
(valori assoluti in migliaia e valori percentuali)

Ha lavorato la domenica

Si, 20 Si, meno
piu volte di2 volte

ORARIO ABITUALE
Fino a 10 ore
11-19 ore

20-29 ore

30-35 ore

36-40 ore

41-49 ore

50 ore e oltre
Orario variabile

TOTALE

ORARIO ABITUALE
Fino a 10 ore
11-19 ore

20-29 ore

30-35 ore

36-40 ore

41-49 ore

50 ore e oltre
Orario variabile

TOTALE

Totale

13

35
315
101
1.216
218
123
23

2.044

0,6
1,7
15,4
5,0
59,5
10,7
6,0
1,1

100,0

No Si
ANNO 2008
10 2
26 10
220 94
77 24
1.020 195
175 44
96 28
19 4
1.643 402
0,6 0,6
1,6 2,4
13,4 23,5
4,7 6,0
62,1 48,6
10,6 10,9
5,8 6,9
1,1 1,1

100,0 100,0

58
16
110
23
18

237

0,7
2,9
24,6
6,9
46,5
9,6
7,8
10

100,0

36

85
21

164

04
1,7
21,9
4,7
51,7
12,8
56
1,2

100,0

Totale

18

46
369
134
1.139
134
76

23

1.938

0,9
2,4
19,0
6,9
58,8
6,9
3,9
1,2

100,0

No Si
ANNO 2014
14 4
33 13
235 133
88 46
870 269
94 39
51 25
18 5
1.403 536
1,0 0,7
2,4 2,5
16,8 24,9
6,3 8,6
62,0 50,3
6,7 7,4
3,6 4,7
1,2 1,0

100,0 100,0

10
89
32
166
23
18

345

038
2,9
25,8
94
48,1
6,7
53
1,0

100,0

Ha lavorato la domenica

Si,20 Si, meno
pit volte di 2 volte

44
14
103
16

190

0,6
17
23,2
7,2
54,2
85
3,6
10

100,0

Totale

17

48
381
151
1.187
158
78

30

2.050

0,8
2,3
18,6
7,3
57,9
7,7
3,8
1,5

100,0

No Si
ANNO 2017

12 5
30 18
226 155
97 54
870 318
114 44
52 26
22 8
1.422 628
0,8 0,8
2,1 2,8
15,9 24,7
6,8 8,6
61,1 50,6
8,0 7,0
3,6 4,1
1,5 1,3

100,0 100,0

12
107
36
201
28
19

414

1,0
3,0
25,8
87
48,6
6,8
4,7
1,3

100,0

Ha lavorato la domenica

Si,20 Si, meno
piu volte di2 volte

48
18
116
16

213

0,6
2,4
22,6
83
54,5
7,4
3,0
1,2

100,0

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro
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Tavola 13 - Orario abituale dei dipendenti del commercio per lavoro di domenica -
Anni 2008, 2014, 2017
(media delle ore settimanali)

Totale Tempo pieno Tempo parziale

2008 2014 2017 2008 2014 2017 2008 2014 2017

Si, 2 o piu al mese 35,8 34,6 34,6 41,9 41 41 23,9 23,7 23,8
Meno di 2 al mese 36,4 35,4 35 41,3 40,8 40,3 23,4 23,8 23,9
No 37,8 36,2 36,5 41,2 40,7 40,7 23,2 22,8 23,2
Totale 37,4 35,8 36 41,3 40,7 40,7 23,3 23,1 23,5

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro

Tavola 14 - Numero di giorni lavorati dai dipendenti del commercio per lavoro di domenica -
Anni 2008, 2014, 2017
(media dei giorni lavorati in una settimana)

2008 2014 2017 2008 2014 2017 2008 2014 2017

Si, 2 o piu al mese 5,6 5,5 5,8 5,8 5,2 5,1
Meno di 2 al mese 5,6 5,6 5,6 5,7 5,4 5,4
No 5,2 5,2 5,3 5,3 51 51
Totale 53 53 5,4 5,4 5,2 5,2

Fonte: Istat, Rilevazione sulle forze di lavoro
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Tavola 15 - Persone di 15 anni e piu che hanno svolto I'attivita di acquisto di beni e servizi, per classe di eta e giorni della settimana - Anni 2002-2003, 2008-2009

e 2013-2014
(incidenza percentuale)

15-24

anni

Domenica 12,3
Sabato 30,3
Giorno feriale 21,4
Giorno medio settimanale 21,4

25-44

anni

ANNO 2002-2003

22,6
55,8
39,6
39,5

45-64

anni

26
64,3
55,2
52,3

65 anni

e piu

22,4
57,1
54,7
50,4

15 anni
e piu

22,3
55,4
45,2
43,4

15-24
anni

10,2
26,7
18,5
18,5

25-44
anni

ANNO 2008-2009

22,9
53,3

37
37,3

45-64
anni

28,3
64,1
50,6
49,4

65 anni
e piu

26,2
54,4
56,5
51,8

15 anni
e piu

23,8
53,7
43,4
42,1

15-24
anni

11,5
23,9
14,8
15,7

25-44
anni

ANNO 2013-2014

24,5
48,6
35,6
35,8

45-64
anni

27,9
61,1
51,2
49,3

65 anni
e piu

24,9
56,7
54,7
50,7

15 anni
e piu

24,2
51,9

43
41,6

Fonte: Istat, Indagine multiscopo "Uso del Tempo"

Tavola 16 - Persone di 15 anni e piu che hanno svolto l'attivita di acquisto di beni e servizi, per ripartizione territoriale e giorni della settimana - Anno 2013-2014

(incidenza percentuale)

Nord-ovest Nord-est

Domenica 24,3
Sabato 55,2
Giorno feriale 42,3
Giorno medio settimanale 43,4

23,8
52,1
40,4
41,4

Centro

25,6
51,9
41,2
42,2

Ripartizioni geografiche

Sud

23,1
49,1
42,6
45,3

Isole

24,9
49,2
40,4
41,7

Centro

area

metropo-

litana

25,6
56,1
45,5
47,4

Periferia

area

metropo-

litana

23,6
56,0
43,6
45,1

Tipi di comune

Fino a

21,6
44,9
36,7
38,0

2.001 -

25,0
48,8
39,2
40,0

10.001 -
2.000 ab. 10.000 ab. 50.000 ab.

23,1
50,1
41,1
42,8

50.001
ab. e pil

25,0
54,5
42,5
43,6

Italia

24,2
51,9
41,6
43,0

Fonte: Istat, Indagine multiscopo "Uso del Tempo"

14



Tavola 17 - Persone di 15 anni e piu che hanno svolto I'attivita di acquisto di beni e servizi, per sesso, posizione nel nucleo familiare, condizione lavorativa e giorni
della settimana - Anno 2013-2014
(incidenza percentuale)

Posizione nel nucleo Condizione Lavorativa
Partner Partner Figlio/a Membro Mono- Occupato Non Casalinga-o Studente Ritirato-a  Inaltra In cerca LSS
in coppia in coppia isolato  genitore occupato dal lavoro cond- di

con figli ~ senza figli zione occupa-
DOMENICA
Maschi 33,2 31,4 11,5 27,7 25,7 28,4 25,4 . 6,5 33,8 24,2 20,0 27,0
Femmine 24,4 24,2 16,1 18,9 22,3 25,0 20,0 22,8 13,3 19,0 11,1 23,7 21,7
Totale 28,8 27,8 13,5 22,6 22,8 27,0 22,1 22,8 9,9 26,9 20,5 21,7 24,2
SABATO
Maschi 53,8 56,7 23,5 44,2 47,0 45,6 46,4 . 17,1 60,5 42,0 35,2 46,0
Femmine 66,0 61,7 33,8 55,8 59,0 58,9 56,5 63,8 26,9 59,0 43,3 58,9 57,3
Totale 59,9 59,2 28,0 50,9 57,2 50,9 52,6 63,8 22,1 59,8 42,4 46,6 51,9
GIORNO FERIALE
Maschi 34,9 48,4 16,0 40,7 52,6 27,5 42,6 .. 9,7 57,1 39,2 35,1 34,7
Femmine 56,9 51,9 23,4 47,7 50,3 44,4 49,8 58,5 15,2 51,8 38,8 51,0 48,0
Totale 45,9 50,1 19,2 44,8 50,6 34,4 47,0 58,5 12,4 54,6 39,1 42,6 41,6
GIORNO MEDIO SETTIMANALE
Maschi 31,3 50,2 15,4 42,6 58,4 23,5 45,3 . 8,9 61,0 42,0 38,0 33,9
Femmine 61,6 55,6 22,8 52,0 53,7 45,4 54,5 64,5 13,1 56,9 43,7 55,1 51,4
Totale 46,5 52,9 18,6 48,2 54,5 32,5 50,8 64,5 10,9 59,1 42,5 45,9 43,0

Fonte: Istat, Indagine multiscopo "Uso del Tempo"

Tavola 18 - Tempo medio dedicato all'attivita di acquisto di beni e servizi dalle sole persone di 15 anni e piu che la svolgono, per classe di eta e giorni della settimana -
Anni 2002-2003, 2008-2009 e 2013-2014
(durata media specifica in hh.mm)

15-24 25-44 45-64 65 anni 15 anni 15-24 25-44 45-64 65 anni 15 anni 15-24 25-44 45-64  65anni 15 anni
anni anni anni e piu e piu anni anni anni e piu e piu anni anni anni e piu e piu

ANNO 2002-2003 ANNO 2008-2009 ANNO 2013-2014
Domenica 0:51 0:47 0:49 0:42 0:47 1:18 1:02 0:53 0:46 0:56 1:37 1:21 1:03 0:50 1:07
Sabato 1:17 1:22 1:02 1:04 1:17 1:23 1:24 1:24 1:06 1:02 1:18 1:19 1:23 1:11 1:18
Giorno feriale 0:55 0:58 1:06 1:02 1:02 1:04 0:57 1:05 1:03 1:02 1:.07 1:01 1:05 1:06 1:04
Giorno medio settimanale 0:59 1:02 1:08 1:01 1:04 1:09 1:03 1:08 1:03 1:05 1:12 1:06 1:08 1:06 1:07

Fonte: Istat, Indagine multiscopo "Uso del Tempo"
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Tavola 19 - Tempo medio dedicato all'attivita di acquisto di beni e servizi dalle sole persone di 15 anni e piu
che la svolgono, per condizione lavorativa e giorni della settimana - Anni 2002-2003, 2008-2009
e 2013-2014
(durata media specifica in hh.mm)

Condizione Lavorativa

Occupato Non Casalinga-o Studente Ritirato-a Inaltra  Incercadi

occupato dal lavoro  condizione occupazione

ANNO 2002-2003

Domenica 0:45 0:49 0:59 0:54 0:42 0:49 0:54 0:47
Sabato 1:22 1:12 1:18 1:12 1:07 1:12 1:02 1:17
Giorno feriale 0:59 1:07 1:09 0:59 1:04 1:11 1:13 1:04
Giorno medio settimanale 0:53 1:07 1:07 0:56 1:05 1:13 1:13 1:02

ANNO 2008-2009

Domenica 0:58 0:54 1:02 1:07 0:46 1:03 1:00 0:56
Sabato 1:27 1:14 1:15 1:15 1:11 1:02 1:21 1:02
Giorno feriale 1:02 1:07 1:07 1:06 1:06 1:06 1:11 1:05
Giorno medio settimanale 0:54 1:06 1:06 1:04 1:06 1:04 1:01 1:02

ANNO 2013-2014

Domenica 1:13 1:02 1:12 1:45 0:05 0:52 1:12 1:07
Sabato 1:22 1:15 1:19 1:16 1:11 1:25 1:18 1:18
Giorno feriale 1:01 1:01 1:13 1:08 1:07 1:16 1:15 1:07
Giorno medio settimanale 0:53 1:01 1:12 0:57 1:08 1:17 1:15 1:04

Fonte: Istat, Indagine multiscopo "Uso del Tempo"
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Tavola 20 - Persone che hanno effettuato un acquisto di beni o servizi online negli ultimi
dodici mesi nei paesi Ue - Anni 2010-2017
(valori percentuali)

PAESE 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Italia 15 15 17 20 22 26 29 32
Belgio 38 43 45 48 54 55 57 60
Bulgaria 5 7 9 12 17 18 17 18
Repubblica Ceca 27 30 32 36 43 45 47 56
Danimarca 68 70 73 77 78 79 82 80
Germania 60 64 65 69 70 73 74 75
Estonia 17 20 23 23 49 59 56 58
Irlanda 36 43 46 46 50 51 59 53
Grecia 12 18 20 25 26 32 31 32
Spagna 24 27 30 32 37 42 44 50
Francia 54 53 57 59 62 65 66 67
Croazia 14 17 23 26 28 31 33 29
Cipro 18 21 21 25 27 23 29 32
Lettonia 17 20 27 32 34 38 44 46
Lituania 11 16 20 26 26 32 33 38
Lussemburgo 60 65 68 70 74 78 78 80
Ungheria 18 22 25 29 33 36 39 39
Malta 38 45 44 46 47 51 48 52
Paesi Bassi 67 69 65 69 71 71 74 79
Austria 42 44 48 54 53 58 58 62
Polonia 29 30 30 32 34 37 42 45
Portogallo 15 18 22 25 26 31 31 34
Romania 4 6 5 8 10 11 12 16
Slovenia 27 31 34 36 37 39 40 46
Slovacchia 33 37 45 44 48 50 56 59
Finlandia 59 62 65 65 68 69 67 71
Svezia 66 71 74 73 75 71 76 81
Regno Unito 67 71 73 77 79 81 83 82
Ue 28 40 42 44 47 50 53 55 57

Fonte: Eurostat, Information society
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Tavola 21 - Persone che hanno effettuato un acquisto di beni o servizi online negli ultimi
dodici mesi nei paesi Ue - Anni 2010-2017
(valori percentuali sul totale delle persone che hanno utilizzato internet
nell'ultimo anno)

PAESE 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Italia 27 27 29 32 35 39 41 44
Belgio 49 53 55 57 63 64 65 67
Bulgaria 11 13 17 22 28 31 27 27
Repubblica Ceca 40 41 43 48 52 55 57 65
Danimarca 76 77 79 81 81 82 84 82
Germania 73 77 77 80 80 82 82 82
Estonia 23 27 29 29 57 66 64 65
Irlanda 52 56 57 57 62 63 71 64
Grecia 27 33 36 40 40 47 45 45
Spagna 36 39 42 43 48 53 54 59
Francia 70 67 69 70 73 74 75 76
Croazia 25 29 36 39 40 44 45 42
Cipro 34 36 35 37 38 32 38 39
Lettonia 25 27 37 42 44 48 55 55
Lituania 17 24 29 37 36 44 44 49
Lussemburgo 66 71 73 74 78 80 80 82
Ungheria 28 32 35 39 42 47 48 49
Malta 60 65 63 65 63 66 62 64
Paesi Bassi 74 74 69 73 75 76 79 82
Austria 57 56 60 66 65 68 68 70
Polonia 46 46 47 49 49 53 56 58
Portogallo 27 31 35 38 39 44 43 45
Romania 9 13 11 15 17 18 18 23
Slovenia 38 45 49 49 50 52 53 57
Slovacchia 42 48 56 55 58 61 68 70
Finlandia 68 69 72 71 73 75 72 75
Svezia 71 75 79 76 80 78 80 84
Regno Unito 79 82 82 85 85 87 87 86
Ue 28 56 58 59 61 63 65 66 68

Fonte: Eurostat, Information society
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Tavola 22 - Persone di 15 anni e piu che hanno usato Internet negli ultimi 12 mesi che hanno ordinato o comprato merci e/o servizi per uso privato su Internet
negli ultimi 12 mesi per tipo di merci e/o servizi ordinati o comprati - Anno 2017
(valori percentuali)

Prodotti Articoli Film/Musica Materiale Libri/riviste/ Abbigliamento e Software per Hardware Attrezzature Biglietti Viaggie Farmaci Servizi di Altro

PAESE alimentari per per la giornali  articoli sportivi  computer e/o per elettroniche per trasporti telecomu-
la casa formazione a aggiornamenti computer spettacoli nicazione
distanza

Italia 4 16 4 1 11 17 5 3 9 7 16 1 4 3
Belgio 10 22 13 2 22 39 13 9 14 27 31 6 9 16
Bulgaria 5 8 1 1 2 20 1 1 4 4 7 1 1 2
Repubblica Ceca 14 25 6 0 41 4 3 12 22 29 6 4 21
Danimarca 18 41 39 9 28 55 35 21 24 57 60 16 38 21
Germania 23 44 31 4 38 55 26 18 22 35 41 25 18 10
Estonia 23 28 11 6 16 32 15 12 16 37 40 6 14 3
Irlanda 8 22 17 3 18 44 11 4 18 38 43 1 19 8
Grecia 4 10 3 1 6 26 2 7 13 8 14 8 3 4
Spagna 10 21 8 6 14 31 13 12 12 28 37 2 9 18
Francia 16 30 12 1 21 47 14 14 12 19 44 2 12 15
Croazia 2 11 1 2 3 21 4 6 11 7 6 2 5
Cipro 3 6 2 1 3 21 3 6 5 5 19 2 2 9
Lettonia 10 18 4 2 5 25 3 9 17 19 15 2 11
Lituania 14 20 6 4 8 27 5 8 12 20 14 7 10 2
Lussemburgo 16 36 44 7 57 48 31 16 17 45 60 4 12 2
Ungheria 5 14 4 2 11 25 4 5 17 13 20 2 7 10
Malta 7 22 16 10 22 47 17 14 20 25 38 3 16 9
Paesi Bassi 30 41 19 14 35 59 30 12 29 52 56 9 27 1
Austria 13 26 21 5 27 46 22 16 24 25 39 10 8 5
Polonia 14 23 6 3 13 39 5 6 10 11 12 5 4 4
Portogallo 11 13 4 3 12 27 10 4 11 14 24 3 10 2
Romania 1 5 2 1 3 17 2 1 3 4 4 2 2 2
Slovenia 18 22 5 4 8 28 6 13 11 15 17 5 6 2
Slovacchia 18 30 7 2 12 47 5 4 19 18 21 6 7 5
Finlandia 7 20 28 8 25 48 21 13 17 44 48 3 14 6
Svezia 17 30 51 7 33 53 22 19 21 53 59 16 31 33
Regno Unito 29 56 43 9 36 64 31 18 29 42 58 13 22 11
Ue 28 16 31 19 4 23 43 17 12 17 26 36 9 13 10

Fonte: Eurostat, Information society

19



	COPERTINA
	COPERTINA (2)
	TAV1_2
	TAV3_4 FIG1
	FIG2_3_4
	TAV5_6
	TAV7
	TAV8
	TAV9 
	TAV10
	TAV11
	TAV12
	TAV13_14
	TAV15_16
	TAV17_18
	TAV19 
	TAV20
	TAV21
	TAV22
	copertina.pdf
	COPERTINA




